
Buchungsanfrage:
Wir bitten Sie, die Buchungsanfrage für den bärenstarken Geburtstag am Spieltag in der Voith-Arena mit einem Vorlauf
von mindestens 21 Tagen vor dem erwünschten Spiel per Mail an paulebande@fc-heidenheim.de bei uns einzureichen.
Im Anschluss erhalten Sie dann von uns das Anmeldeformular, sowie die Teilnahmebedingungen und Einladungen zum
Ausdrucken für die Gäste. Nach Rücksendung des ausgefüllten Anmeldeformulars senden wir Ihnen die Rechnung zu. Bei
mehreren Anfragen pro Spieltag werden die ersten Anmeldungen zugesagt, alle anderen können dann leider nicht an
diesem Spieltag umgesetzt werden und erhalten eine automatische Absage. Sollten Sie eine Absage erhalten und wollen
daraufhin den Geburtstag an einem anderen Spieltag feiern, bitten wir Sie eine erneute Anfrage zu senden.

Teilnehmer:
Teilnahmeberechtigt für den bärenstarken Geburtstag in der Voith-Arena sind Kinder im Alter von 6 bis einschließlich 14
Jahren, sowie zwei Begleitpersonen über 18 Jahren. Der 1. FC Heidenheim 1846 behält sich vor, diese Daten jederzeit kont-
rollieren zu dürfen.

Zahlung:
Die individuellen Kosten des bärenstarken Geburtstags sind nach Eingang der Buchungsbestätigung fällig. Eine Über-
sendung der Rechnung erfolgt per Post. Die Zahlung muss mindestens 14 Tage vor dem jeweiligen Spieltag beim 1. FC 
Heidenheim 1846 eingegangen sein. Alle Preise inkl. MwSt.

Nichterscheinen und Rücktritt:
Erscheint eine verbindlich angemeldete Gruppe nicht am vereinbarten Spieltag am Treffpunkt, so besteht kein Anspruch
auf Rückzahlung der Kosten. Im Falle eines Nichterscheinens aufgrund von Krankheit oder Verletzung muss bis spätes-
tens 14 Werktage nach dem jeweiligen Spieltag ein ärztliches Attest vorliegen, um den Preis zurückerstatten zu können.
ACHTUNG: Die für das individuell beflockte Trikot anfallenden Kosten in Höhe von 71,95 € (Premiumpaket) können nicht
zurückerstattet werden. Ausfälle einzelner Teilnehmer/ -innen werden nicht erstattet.

Haftung:
Der 1. FC Heidenheim 1846 entzieht sich jeglicher Haftung, falls eine Veranstaltung nach erfolgter Anmeldung abgesagt
werden muss (Spielabsage etc.). Für den Verlust von Sachgegenständen haften die Teilnehmer selbst, bzw. die Begleitper-
sonen.

Filmen, Fotografieren:
Der FCH behält sich die uneingeschränkte Nutzung von Film-, Bild- und Textmaterial, welches im Zusammenhang mit 
dem bärenstarken Geburtstag entsteht, vor. Bitte nehmen Sie die Informationen nach Art. 13 EU-DSGVO bzgl. der Erhe-
bung Ihrer Daten zur Kenntnis, wonach Ihre personenbezogenen Daten (Name, Anschrift, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse) 
durch den 1. FC Heidenheim 1846 e. V. zur postalischen und elektronischen Ansprache für Vereinszwecke genutzt werden 
dürfen; ein Widerruf ist jederzeit möglich und über: info@fc-heidenheim.de an uns zu richten. 

Den Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten. Bei erneutem unerlaubtem Handeln nach Mahnung behält sich der 1. 
FC Heidenheim 1846 vor, die Teilnehmer des bärenstarken Kindergeburtstags und die Begleitpersonen aus der Voith-Are-
na zu verweisen.

ALLG. GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
DEIN BÄRENSTARKER GEBURTSTAG


